
１　支援対象者（新規登録者）数

単位：人

平成29年度 平成30年度

新規登録者 60 59

身体障害 0 4

知的障害 25 25

精神障害 29 21

その他 6 9

２　相談（支援）件数

単位：件

平成29年度 平成30年度

相談件数 7,352 3,069

身体障害 168 88

知的障害 3,156 1,473

精神障害 3,055 1,269

その他 973 239

単位：件

身体障害 精神障害 その他 合計

88 1,269 239 3,069

就職に向けた相談・支援 29 291 55 688

職場定着に向けた相談・支援 57 747 145 1,743

0 218 35 580

2 13 4 58

平成３０年度における

★相談（支援）内容

日常・社会生活に関する相談・支援

就業・生活両方にわたる相談・支援

相談件数

知的障害

1,473

313

※ 精神障害（発達）の相談は時間を要する

　　　　　　鳴滝園障害者就業・生活支援センターデパールの事業報告（就業支援 編）

※ 登録者数は597人

※ 年度当初に登録見直しをして１人保留

※ 計上方法の見直しによる件数の整理

794

327

39
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３　職場訪問（支援）件数

単位：件

平成29年度 平成30年度

訪問件数 1,066 635

訪問割合 14.0% 21.0%

1,112

271

717

92

32

★職業評価 ／8件 ／７件

６　職業準備訓練・職場実習の斡旋件数

単位：件

平成2９年度 平成３０年度

斡旋 37 34

身体障害 2 1

知的障害 15 13

精神障害 19 20

その他 1 0

 を通して確認が大事

　★ 定着率　１年後８９．１％

※ 精神・発達の方は準備訓練・実習

相談件数

　★相談・支援を行った事業所数　　　　１３３事業所

★ジョブコーチ支援

雇用する障害者の生活面に関する相談・支援

障害者の雇用支援制度に関する相談・支援

５　障害者職業センターへの職業評価・ジョブコーチ依頼件数

雇入れに関する相談・支援

雇用する障害者の職場適応・職場定着に関する相談・支援

４　事業主に対する支援件数

身体障害
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★斡旋（業種）内訳

単位：件

平成30年度

斡旋 34

製造 9

飲食店・宿泊 0

運輸 4

卸売・小売 3

医療・福祉 3

サービス業 4

準備訓練 11

★斡旋（職種）内訳

単位：件

平成30年度

斡旋 34

作業員 15

洗浄 0

販売員 2 6%

清掃員 4

介護補助 2

準備訓練 11

７　就職件数

単位：人

平成29年度 平成30年度

障害 63 41

身体障害 3 3

知的障害 23 19

精神障害 33 17

その他 4 2

★ 準備支援を活用することが増えた

★新卒就職者の増減による
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★就職（業種）の内訳

単位：人

平成30年度

業種 41

製造 9

医療・福祉 12

公務 1

卸売・小売 7

運輸業 2

サービス業 7

教育・学習支援 3

★就職（職種）の内訳

単位：人

平成30年度

職種 41

作業員 23

事務員 8

清掃員 6

介護員・支援員 3

洗浄 1

★就職（雇用形態）の内訳

身体障害 精神障害 その他 合　計

2 12 1 32

1 4 1 8

0 1 0 1

3 17 2 41

短時間（20Ｈ以上30Ｈ未満）

短時間（20時間未満）

合　計

知的障害

17

2

0

19

一般（30時間以上）

作業員

56%事務員

20%

清掃員

15%

介護員・支援員
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17%

運輸業
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サービス業7％

教育・学習支援

４％



平成３０年度における

１　支援対象者（新規登録者）数

単位：人

平成2９年度 平成３０年度

新規登録者 41 59

15～17歳 0 0

18～19歳 2 24

20～29歳 23 13

30～39歳 9 5

40～49歳 5 9

50～59歳 2 7

60歳以上 0 1

２　支援方法件数

支援実人数

単位：人

平成2９年度 平成３０年度

項目 393 182

電話 114 50

家庭訪問 47 31

職場訪問 77 32

来所 33 22

他機関訪問 38 13

その他 84 34

支援延回数

単位：人

平成2９年度 平成３０年度

項目 2,121 873

電話 1237 396

家庭訪問 247 186

職場訪問 243 101

来所 98 57

他機関訪問 67 23

その他 229 110

　　　　　　鳴滝園障害者就業・生活支援センターデパールの事業報告（生活支援 編）
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３　相談内容

・福祉サービス（ﾍﾙﾊﾟｰ、GH）提案、権利擁護・成年後見申請、手帳申請、障害年金申請（社労士紹介）等

・余暇活動の提案（在職者交流会も含む）

・職場定着・就職支援→職場訪問、家庭訪問、定期的な面談、生活リズムの指導、会社と本人の架け橋

・家族や本人の入院などに伴う生活環境の調整（家族への聞き取りも含む）

・家事支援（食事、洗濯、掃除等）

・日常における問題点問題点の聞き取り、身だしなみ、買い物指導、詐欺関係（携帯電話トラブル）、

　結婚生活、育児の相談

・離職に伴う相談や手続き、次のステップへの引き渡し

・健康管理の指導→定期的な健康診断の勧め、体重管理、生活習慣の改善指導（食事、睡眠、運動）

・金銭管理の相談→権利擁護同行、家計簿、銀行での定期口座開設、携帯プラン見直し

　職場で支払い関係がスムーズにいかない場合の対応

・通院同行→理解や判断が難しい場合の説明や補足、服薬や生活リズム確認の再指導

・職場での人間関係の悩み相談、仕事の調整（負担軽減）


